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U skladu s točkom III. Odluke Vlade Republike Hrvatske o zelenoj javnoj nabavi u postupcima 
središnje javne nabave (Narodne novine, broj 49/21), Središnji državni ured za središnju javnu 
nabavu u nastavku objavljuje podatke o korištenju mjerila zelene javne nabave (dalje u tekstu: 
mjerila). 
 
 

IZVJEŠĆE O MJERILIMA ZELENE JAVNE NABAVE 
 
 
U 2021. godini Središnji državni ured za središnju javnu nabavu uvrstio je mjerila u 
Dokumentaciji o nabavi za sljedeće predmete nabave: 
 

2/2021  -  Usluge čišćenja prostorija  

3/2021  -  Potrošni materijal, grupa 4 (sredstva za pranje i  čišćenje) 

5/2021  -  Računala i računalna oprema 

6/2021  -  Toneri i tinte 

9/2021  -  Opskrba električnom energijom 

11/2021  -  Uredski materijal, grupa 1 i grupa 2 (papir za ispis i kopiranje) 

12/2021  -  Usluga ispisa, najam uređaja i programa za upravljanje ispisom 

 
U 2022. godini Središnji državni ured za središnju javnu nabavu uvrstio je mjerila u 
Dokumentaciju o nabavi za sljedeće predmete nabave: 
 

2/2022  -  Opskrba električnom energijom 

3/2022  -  Računala i računalna oprema 

5/2022  -  Mobilna telefonija 

6/2022  - 
 Potrošni materijal, grupa 1 (papirna konfekcija za držače) i grupa 3 
(sredstva za pranje i čišćenje) 

9/2022  -  Računala za NPOO 

10/2022  -  Usluga ispisa, najam uređaja i programa za upravljanje ispisom 

11/2022  -  Potrošni materijal, grupa 1 (papirna konfekcija) 

 
 
 



 

Primjeri propisivanja uvjeta za mjerila zelene javne nabave u dokumentacijama o nabavi 
 
 
2/2021 - Usluge čišćenja prostorija  
 
Kriterij ENP 
U  Dokumentaciji o nabavi, točkom 25.1. Upotreba sredstava za čišćenje sanitarnih prostora 
sa znakom za okoliš, navedeno je da će ponuditelju koji u ponudi dostavi popis sredstava za 
čišćenje sanitarnih prostora sa znakom za okoliš dodijeliti 10 bodova. 
 
Ponuditelji u popisu moraju najmanje navesti naziv proizvoda, naziv proizvođača i registracijski 
broj potvrde EU Ecolabel. 
 
Radi stavljanja naglaska na ekološke aspekte i zelenu javnu nabavu sredstva za čišćenje 
sanitarnih prostora koja će se upotrebljavati za obavljanje usluge moraju biti u skladu s 
mjerilom 1. (toksičnost za vodene organizme) i mjerilom 4. (tvari čija je potreba zabranjena ili 
ograničena) znaka za okoliš EU-a za sredstva za čišćenje tvrdih površina. Navedena mjerila 
1. i 4. definirana su Odlukom Komisije (EU) 2017/1217 od 23. lipnja 2017. o utvrđivanju mjerila 
za dodjelu znaka za okoliš EU-a za sredstva za čišćenje čvrstih površina (priopćeno pod 
brojem dokumenta C(2017) 4241) (Tekst značajan za EGP) (u daljnjem tekstu: Odluka 
Komisije), koja je izmijenjena Odlukom Komisije (EU) 2019/418 оd 13. ožujka 2019. o izmjeni 
Odluka (EU) 2017/1214, (EU) 2017/1215, (EU) 2017/1216, (EU) 2017/1217, (EU) 2017/1218 
i (EU) 2017/1219 (priopćeno pod brojem dokumenta C(2019) 1851) (Tekst značajan za EGP) 
(dalje u tekstu: Odluka Komisije). 
 
Sukladno navedenom, Ponuditelj je dužan u ponudi dostaviti popis sredstava za čišćenje tvrdih 
površina koja će se upotrebljavati za izvršenje ugovora u dijelu čišćenja sanitarnih prostora i 
dokumentaciju kojom dokazuje njihovu usklađenost sa zahtjevima. Smatrat će se da te 
zahtjeve ispunjavaju proizvodi kojima je dodijeljen znak za okoliš EU-a za sredstva za čišćenje 
tvrdih površina.  
 
Ako ponuđeni proizvod nema EU Ecolabel oznaku, ponuditelj je dužan dostaviti dokumentaciju 
proizvoda kojom se dokazuje da proizvod udovoljava prethodno navedenim mjerilima 1. i 4. 
znaka za okoliš EU-a za sredstva za čišćenje tvrdih površina. 
 
 
3/2021 - Potrošni materijal, Grupa 4 - Sredstva za pranje i čišćenje i sredstva za osobnu 
higijenu i 6/2022 - Potrošni materijal, Grupa 3 - Sredstva za pranje i čišćenje i sredstva 
za osobnu higijenu  
 
Tehnička specifikacija 
U  Dokumentaciji o nabavi, točkom 8.1. Proizvodi sa oznakom EU Ecolabel, navedene su 
stavke i mjerila kojima ponuđeni proizvodi moraju udovoljavati.  
 
Stavka ''Tekući deterdžent za ručno pranje posuđa'' dio ''Deterdženti i sredstva za higijenu 
kuhinje'', za koju je naznačena EU Ecolabel oznaka mora biti u skladu s mjerilima definiranima 
Odlukom Komisije (EU) 2017/1214 оd 23. lipnja 2017. o utvrđivanju mjerila za dodjelu znaka 
za okoliš EU-a za deterdžente za ručno pranje posuđa (priopćeno pod brojem dokumenta 
C(2017) 4227) (Tekst značajan za EGP), koja je izmijenjena Odlukom Komisije (EU) 2019/418 
оd 13. ožujka 2019. o izmjeni Odluka (EU) 2017/1214, (EU) 2017/1215, (EU) 2017/1216, (EU) 
2017/1217, (EU) 2017/1218 i (EU) 2017/1219 (priopćeno pod brojem dokumenta C(2019) 
1851) (Tekst značajan za EGP).   
 
Stavka ''Sredstvo za uklanjanje zapečenih masnoća'' dio ''Deterdženti i sredstva za higijenu 
kuhinje'', za koju je naznačena EU Ecolabel oznaka mora biti u skladu s mjerilom 1. (toksičnost 



 

za vodene organizme) i mjerilom 4. (tvari čija je potreba zabranjena ili ograničena) znaka za 
okoliš EU-a za sredstva za čišćenje tvrdih površina. Navedena mjerila 1. i 4. definirana su 
Odlukom Komisije (EU) 2017/1217 od 23. lipnja 2017. o utvrđivanju mjerila za dodjelu znaka 
za okoliš EU-a za sredstva za čišćenje čvrstih površina (priopćeno pod brojem dokumenta 
C(2017) 4241) (Tekst značajan za EGP) (u daljnjem tekstu: ODLUKA KOMISIJE), koja je 
izmijenjena Odlukom Komisije (EU) 2019/418 оd 13. ožujka 2019. o izmjeni Odluka (EU) 
2017/1214, (EU) 2017/1215, (EU) 2017/1216, (EU) 2017/1217, (EU) 2017/1218 i (EU) 
2017/1219 (priopćeno pod brojem dokumenta C(2019) 1851) (Tekst značajan za EGP). 

 
Stavke ''Sredstva za higijenu sanitarnih prostora'' i ''Sredstva za namještaj i ostale površine'' 
za koje je naznačena EU Ecolabel oznaka moraju biti u skladu s mjerilom 1. (toksičnost za 
vodene organizme) i mjerilom 4. (tvari čija je potreba zabranjena ili ograničena) znaka za okoliš 
EU-a za sredstva za čišćenje tvrdih površina. Navedena mjerila 1. i 4. definirana su Odlukom 
Komisije (EU) 2017/1217 od 23. lipnja 2017. o utvrđivanju mjerila za dodjelu znaka za okoliš 
EU-a za sredstva za čišćenje čvrstih površina (priopćeno pod brojem dokumenta C(2017) 
4241) (Tekst značajan za EGP) (u daljnjem tekstu: ODLUKA KOMISIJE), koja je izmijenjena 
Odlukom Komisije (EU) 2019/418 оd 13. ožujka 2019. o izmjeni Odluka (EU) 2017/1214, (EU) 
2017/1215, (EU) 2017/1216, (EU) 2017/1217, (EU) 2017/1218 i (EU) 2017/1219 (priopćeno 
pod brojem dokumenta C(2019) 1851) (Tekst značajan za EGP). dokumenta C(2019) 1851) 
(Tekst značajan za EGP).  
 
Stavke  ''Proizvodi za osobnu higijenu'' za koje je naznačena EU Ecolabel oznaka moraju biti 
u skladu s mjerilima definiranima Odlukom Komisije оd 22. listopada 2021.  o utvrđivanju 
mjerila za dodjelu znaka za okoliš EU-a za kozmetičke proizvode i proizvode za njegu životinja 
(priopćeno pod brojem dokumenta C(2021) 7500) (Tekst značajan za EGP) (2021/1870/EU). 
 
Smatrat će se da zahtjeve u ovoj točki navedenih mjerila ispunjavaju proizvodi kojima je 
dodijeljen znak za okoliš EU Ecolabel. Naručitelj će za ponuđene proizvode provjeravati 
postojanje EU Ecolabel oznake prema nazivu proizvoda iz troškovnika na stranici: 
http://ec.europa.eu/ecat/ i/ili na nacionalnim stranicama registra proizvoda sa EU Ecolable 
oznakom. 
 
Naručitelj će prihvatiti svaku oznaku koja potvrđuje da sredstva zadovoljavaju zahtjeve za 
jednakovrijednu oznaku. 
 
Ako ponuđeni proizvod nema EU Ecolabel oznaku, ponuditelj je dužan dostaviti dokumentaciju 
proizvoda kojom se dokazuje da proizvod udovoljava mjerilima iz navedenih Odluka Komisije.  
 
 
6/2022 - Potrošni materijal, Grupa 1 - Papirna konfekcija za držače i 11/2022 - Potrošni 
materijal, Grupa 1 - Papirna konfekcija 
 
Tehnička specifikacija 
U Dokumentaciji o nabavi, točkom 8.1. Proizvodi sa oznakom EU Ecolabel, navedene su 
stavke i mjerila kojima ponuđeni proizvodi moraju udovoljavati. 
 
Stavke za koje je naznačena EU Ecolabel oznaka moraju biti u skladu s mjerilima definiranima 
Odlukom Komisije (EU) 2019/70 оd 11. siječnja 2019. o utvrđivanju mjerila za dodjelu znaka 
za okoliš EU-a za grafički papir i mjerila za dodjelu znaka za okoliš EU-a za upijajući papir i 
proizvode od upijajućeg papira (priopćeno pod brojem dokumenta C(2019) 3) (Tekst značajan 
za EGP).“ 
 
Smatrat će se da zahtjeve u ovoj točki navedenih mjerila ispunjavaju proizvodi kojima je 
dodijeljen znak za okoliš EU Ecolabel. Naručitelj će za ponuđene proizvode provjeravati 
postojanje EU Ecolabel oznake prema nazivu proizvoda iz troškovnika na stranici: 

http://ec.europa.eu/ecat/


 

http://ec.europa.eu/ecat/ i/ili na nacionalnim stranicama registra proizvoda sa EU Ecolable 
oznakom. 
 
Naručitelj će prihvatiti svaku oznaku koja potvrđuje da sredstva zadovoljavaju zahtjeve za 
jednakovrijednu oznaku. 
 
Ako ponuđeni proizvod nema EU Ecolabel oznaku, ponuditelj je dužan dostaviti dokumentaciju 
proizvoda kojom se dokazuje da proizvod udovoljava mjerilima iz navedenih Odluka Komisije. 
 
 
5/2021 i 3/2022 - Računala i računalna oprema i 9/2022 - Računala za NPOO 
 
Tehnička specifikacija 
U Dokumentaciji o nabavi, točkom 8.1. Ekološki uvjeti (zelena javna nabava), naručitelj je u 
skladu s mjerilima zelene javne nabave u tehničke specifikacije predmeta nabave uvrstio 
određene zelene kriterije, a svaki ponuđeni model uređaja mora ispunjavati sljedeće uvjete: 
 

• CE: potvrđuje da uređaj zadovoljava EU sigurnosne i zdravstvene zahtjeve te zahtjeve 
očuvanja okoliša, odnosno navedena oznaka potvrđuje sukladnost s Direktivom 
2009/125/EC 

• RoHS (Restriction of Hazardous Substances Directive): potvrđuje da je ograničena 
upotreba opasnih tvari u elektroničkoj i električnoj opremi, odnosno navedena oznaka 
potvrđuje sukladnost s Direktivom 2011/65/EU 

• WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment Directive): potvrđuje da su osigurane 
procedure sigurnog i odgovornog prikupljanja, recikliranja i obnavljanja svih tipova 
elektroničkog otpada, odnosno potvrđuje sukladnost s Direktivom 2012/19/EU 

• EPEAT je vodeći globalni ekološki standard za IT sektor. Program EPEAT osigurava 
neovisnu provjeru tvrdnji proizvođača, a EPEAT registar sadrži proizvode širokog niza 
proizvođača. Sadrži više desetaka energetsko ekoloških kriterija. Neki od kriterija su: 
upravljanje tvarima, odabir materijala, životni vijek proizvoda, produljenje životnog vijeka 
proizvoda, upravljanje na kraju životnog vijeka, procjena životnog vijeka, ambalaža, 
ugljični otisak, ekološka i društvena odgovornost korporacije, potrošni materijal, 
smanjenja upotreba opasnih tvari, ušteda energije, dizajn za ponovno korištenje i/ili 
recikliranje, itd. Izjave proizvođača o sukladnosti predmet su stalne provjere kvalificiranih 
tijela za osiguranje sukladnosti. Proizvodi koji nisu dosljedni EPEAT kriterijima javno su 
objavljeni i uklonjeni iz EPEAT-a. 

 
Kriterij ENP 
U Dokumentaciji o nabavi, točkom 25.2. Kriteriji kvalitete za odgovarajuće grupe naručitelj 
navodi da će za ponuđeno u dijelu kriterija kvalitete koji su za svaku grupu posebno definirani, 
a što je više od minimalno traženog, dodijeliti do najviše 10 bodova. 
 
Ako ponuditelj želi ostvariti dodatne bodove za kriterij kvalitete dužan je u ponudi dostaviti 
obrazac iz priloga Dokumentacije, odnosno mora popuniti tablicu iz priloga Podaci za dodjelu 
bodova temeljem kriterija kvalitete za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu.  
Uz dostavljeni obrazac ponuditelj je dužan u ponudi dostaviti i dokaze kojima dokazuje 
ponuđeno pod kriterijem kvalitete. Naručitelj će prihvatljivim dokazima smatrati katalog ili drugu 
tehničku dokumentaciju ili izjavu, a koji/u je izdao proizvođač ponuđene opreme ili predstavnik 
ili zastupnik proizvođača.  
 
 
 
 
 
 



 

6/2021 - Toneri i tinte 
 
Kriterij ENP 
U Dokumentaciji o nabavi, točkom 25.2. Organizacija zbrinjavanja istrošenih spremnika, 
navedeno je da ponuditelju koji u ponudi dostavi ispunjenu, potpisanu i ovjerenu „Izjavu o 
organizaciji zbrinjavanja istrošenih spremnika tonera, tinti i ostalog potrošnog materijala“ 
prema obrascu iz Priloga 2 Dokumentacije, dodijelit će se 10 bodova. 
 
Organizacija zbrinjavanja istrošenih spremnika tonera, tinti i ostalog potrošnog materijala 
podrazumijeva da ponuditelj koji preuzima navedenu obvezu prikupljanja i zbrinjavanja 
istrošenih spremnika od korisnika, isto vrši na način da kod preuzimanja istrošenih spremnika, 
korisniku izdaje potvrdu kojom se obvezuje nadalje zbrinuti istrošene spremnike i kojom se 
preuzima odgovornost da će se preuzeti spremnici adekvatno zbrinuti.  
 
U potvrdi će se navoditi datum preuzimanja istrošenih spremnika, korisnik od kojeg su preuzeti, 
popis artikala koji su preuzeti i naziv ponuditelja, a koja potvrda mora biti ovjerena od obje 
strane. 
 
Organizacija zbrinjavanja istrošenih spremnika obavljat će se na zahtjev korisnika. Korisnik će 
o navedenom pravovremeno obavijestiti ponuditelja. 
 
Po zahtjevu korisnika, ponuditelj će biti obvezan prikupiti i zbrinuti istrošene spremnike i to na 
adresama korisnika. 
 
 
9/2021 i 2/2022 - Opskrba električnom energijom 
 
Tehnička specifikacija 
U Dokumentaciji o nabavi, u točki 8. Tehničke specifikacije predmeta nabave navedeno je da 
isporučena električna energija mora sadržavati minimalno 50% električne energije iz 
obnovljivih izvora. Traženi minimalni udio energije iz obnovljivih izvora u skladu je s Odlukom 
Vlade RH o zelenoj javnoj nabavi u postupcima središnje javne nabave (Narodne novine, broj 
49/21) 
 
Kriterij ENP 
U Dokumentaciji o nabavi, točkom 24.2. Električna energija iz obnovljivih izvora, navedeno je 
da će Naručitelj  za ponuđeni udio električne energije iz obnovljivih izvora energije, a koji je 
veći od 50%, dodijeliti do najviše 10 bodova.  
 
Kao kriterij primjenjuje se visina ponuđene količine obnovljivih izvora u postocima (%). Udio 
električne energije dobivene iz obnovljivih izvora mora minimalno iznositi 50%. Ponuda koja u 
usporedbi s ostalim ponudama nudi najviši udio obnovljivih izvora, dobiva najviše bodova 
(uzima se u obzir postotak električne energije ponuđen iz obnovljivih izvora).  
 
Ponuđena električna energija koja sadrži najviši udio električne energije dobivene iz obnovljivih 
izvora, dobiva najveći broj bodova, a ostale se ponude izračunavaju prema formuli:  
         10 

    EEOI = -------------------- x (EEOIup – EEOI50) 
 EEOImax – EEOI50 

pri čemu je:  
EEOI – broj  bodova za kriterij električna energija iz obnovljivih izvora za ponudu koja se 
ocjenjuje 
EEOImax – % iz ponude s najvišim udjelom obnovljivih izvora energije 
EEOIup – ponuđeni % udjela obnovljivih izvora energije usporedne ponude 
EEOI50 – obveznih minimalnih 50% udjela obnovljivih izvora energije 



 

10 – maksimalan broj bodova po kriteriju električne energije iz obnovljivih izvora 
Ako ponuditelj želi ostvariti dodatne bodove za ovaj kriterij dužan je u ponudi dostaviti Izjavu o 
udjelu električne energije iz obnovljivih izvora iz Priloga 2. Dokumentacije. 
 
Ako Ponuditelj u ponudi ne dostavi Izjavu o udjelu električne energije iz obnovljivih izvora za 
potrebe dodjele dodatnih bodova temeljem kriterija ENP naručitelj će smatrati da ponuditelj 
nudi minimalno 50% udio električne energije dobivene iz obnovljivih izvora. 
 
 
11/2021 - Uredski materijal  
 
Tehnička specifikacija 
U Dokumentaciji o nabavi u točki 8. Tehničke specifikacije predmeta nabave, u dijelu u  kojem 
se navode smjernice zelene javne nabave, naručitelj traži održivo proizvedeni papir. Stoga 
naručitelj za sve stavke koje se odnose na Papir za ispis i kopiranje za fotokopirne uređaje, 
laserske i injekt pisače, traži da ponuđeni papir za ispis i kopiranje ispunjava sljedeće 
specifikacije/uvjete: 

• Nova vlakna za proizvodnju drvenjače (pulpe) moraju doći iz izvora koji su u skladu sa 
svim zakonima Republike Hrvatske te iz održivo upravljanih šuma 
 

• Oznaka FSC certifikata ili PEFC certifikata mora biti otisnuta na svakom isporučenom 
omotu papira za ispis i kopiranje. Oznake FSC certifikata ili PEFC certifikata na omotima 
papira za ispis i kopiranje dokazuju postojanje važećeg FSC certifikata Vijeća za nadzor 
šuma (Forest Stewardship council), ili PEFC certifikata Programa za poticanje certifikacije 
šuma (Programme for the Endorsement of Forest Certification).  

 

• Papir ne smije sadržavati elementarni klor (ECF – Elementary Chlorine Free) odnosno 
postupak bijeljenja papira je vršen bez upotrebe elementarnog klora. Naručitelj prihvaća i 
papir koji uopće ne sadrži klor (TCF – Totaly Chlorine Free).   

 
U tom smislu na svakom isporučenom omotu papira za ispis i kopiranje mora biti otisnuta 
odgovarajuća ekološka oznaka (primjerice EU Ecolabel ili druga odgovarajuća oznaka).  
 
 
12/2021 - Usluge ispisa – najam uređaja i programa za upravljanje ispisom i 10/2022 - 
Usluge ispisa za MROSP  
 
Tehnička specifikacija 
U Dokumentaciji o nabavi, u točki 8.1. Ekološki uvjeti (zelena javna nabava), Naručitelj je 
sukladno mjerilima zelene javne nabave u tehničke specifikacije predmeta nabave uvrstio 
određene zelene kriterije. 
 
Vezano za navedeno, svaki ponuđeni uređaj mora ispunjavati sljedeće uvjete: 

• CE mark: potvrđuje da uređaj zadovoljava EU sigurnosne i zdravstvene zahtjeve te 
zahtjeve očuvanja okoliša 

• RoHS (Restriction of Hazardous Substances Directive): potvrđuje da je ograničena 
upotreba opasnih tvari u elektroničkoj i električnoj opremi 

• WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment Directive): potvrđuje da su 
osigurane procedure sigurnog i odgovornog prikupljanja, recikliranja i obnavljanja svih 
tipova elektroničkog otpada 

• Mogućnost obostranog printanja 
• Mogućnost duplex skeniranja 
• Mogućnost korištenja recikliranog papira 

 
Nadalje, ponuditelj će u dogovoru s korisnikom periodički isporučivati nove tonere te preuzimati 



 

potrošene tonere i adekvatno ih ekološki zbrinjavati. Traženi zeleni kriteriji su pobliže definirani 
u tehničkim specifikacijama predmeta nabave u prilogu  Dokumentacije o nabavi. 
 
 
5/2022 - Mobilna telefonija 
 
Tehnička specifikacija 
U Dokumentaciji o nabavi, u točki 8.Tehničke specifikacije predmeta nabave, u dijelu pod 
naslovom Ekološki uvjeti (zelena javna nabava) naručitelj je naveo da svaki ponuđeni tip GSM 
telefona i modema mora ispunjavati jedan od sljedećih ekoloških uvjeta: 

• da je uređaj prikladan za recikliranje  

• da je uređaj pakiran u ambalažu koja je prikladna za recikliranje i/ili je izrađena od 
recikliranog materijala 

• svaki naručeni uređaj mora biti isporučen u ambalaži sa najmanje jednom od slijedećih 
oznaka: 
 

 

Međunarodno normirani simbol koji znači da je isporučeni proizvod moguće 
reciklirati. 

 

Međunarodno normirani simbol koji znači da će se ambalaža pod jamstvom 
prikupljati i dati na ponovnu uporabu ili reciklažu kao sekundarna sirovina. 

 

Međunarodno normirani simbol za reciklažu (ISO simbol 7000-1135) koje 
znači da je ambalaža prikladna za reciklažu ili da izrađena od recikliranog 
materijala. 

 
Osim navedenih simbola, ponuditelj može isporučiti uređaje koji sadrže jednakovrijedne 
oznake. 
 
 
 
 


